
Gal·la  de Lliurament  de  Distintius  SICTED a Castelló
Sud: un pas més cap a l'excel·lència turística

El  Consorci  Gestor  del  Pacte  Territorial  per  l'Ocupació  de  la  Plana  Baixa
celebra el reconeixement a 7 empreses i serveis que han apostat per la qualitat
turística en 2024.
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Un reconeixement al compromís amb la qualitat

Dimarts que ve 25 de març, Xilxes acollirà la Gal.la de Lliurament de Distintius SICTED
Castelló Sud. L'esdeveniment, que se celebrarà a les 12h en la Plaça de l'Armada del
barri marítim de Xilxes, reconeixerà a aquelles empreses i serveis que han treballat
durant 2024 per a aconseguir aquesta acreditació. Aquest distintiu, que forma part del
Sistema Integral de Qualitat Turística en Destí (SICTED), acredita l'esforç d'aquestes
organitzacions en la millora contínua dels seus serveis.

A  l'acte  estan  convidats,  a  més  dels  premiats  en  aquesta  edició  i  l'anterior,  els
integrants del Club de Producte Turístic de Castelló Sud i els alcaldes i regidors en
matèria  turística  dels  deu  municipis  del  Consorci.  El  lliurament  dels  distintius  la
realitzaran el Director General de Turisme Comunitat Valenciana, Israel Martínez, el
President del Consorci Gestor del Pacte Territorial per l'Ocupació de la Plana Baixa,
Jorge García, i l'alcalde de Xilxes, Ismael Minguet.

Què és el SICTED i per què és important?

El Sistema Integral de Qualitat Turística en Destí (SICTED) és un projecte de millora
de la  qualitat  de les destinacions turístiques promogut  per la Secretaria  d'Estat  de
Turisme (SETUR), amb el suport de la Federació Espanyola de Municipis i Províncies
(FEMP) i promogut i coordinat per Turisme Comunitat Valenciana a través de Qualitur
a la Comunitat Valenciana. El seu objectiu principal és la implantació d'estàndards de
qualitat homogenis en tots els serveis que el turista pot trobar en el destí. Per a això,
es crea una estructura permanent de gestió i impuls de la qualitat en el destí, al mateix
temps  que  es  reconeix  l'esforç  i  les  millores  realitzades  mitjançant  el  distintiu  de
Compromís de Qualitat Turística.

El distintiu SICTED no sols beneficia a les empreses i serveis que l'obtenen, sinó que
també reforça la imatge i la competitivitat  del destí en el seu conjunt.  Restaurants,
allotjaments, comerços, artesans, serveis públics i fins a 37 oficis poden optar a aquest
reconeixement, contribuint així a una oferta turística de major qualitat i diferenciació.



Actualment, el destí Castelló Sud compta ja amb 17 empreses i serveis distingits, un
número que  reflecteix  el  compromís  del  sector  turístic  local  amb l'excel·lència.  La
intenció  del  Consorci  és  continuar  creixent  any  rere  any,  consolidant-se  com  un
referent en qualitat  turística i oferint experiències que superen les expectatives dels
visitants.

El creixement de la qualitat turística a Castelló Sud

El Consorci Gestor del Pacte Territorial per l'Ocupació de la Plana Baixa, responsable i
gestora  de  la  marca  turística  Castelló  Sud,  aposta  per  l'expansió  del  sistema  de
qualitat  SICTED en el destí.  L'estratègia passa per augmentar cada any el nombre
d'empreses  i  serveis  distingits,  consolidant  un  teixit  turístic  cada  vegada  més
professionalitzat i competitiu.

Per a això, el Consorci treballa en la captació de nous negocis i agents públics que
desitgen adherir-se al  sistema.  Una vegada aquests primers negocis  i  serveis  han
aconseguit el segell de qualitat, es buscaran nous aspirants perquè implementen el
sistema seguint el mateix procediment guiat.

El compromís amb la qualitat turística no sols millora l'experiència del visitant, sinó que
també  enforteix  el  desenvolupament  econòmic  i  social  del  destí.  Castelló  Sud  es
posiciona així com un referent a la Comunitat Valenciana, oferint un turisme basat en
l'excel·lència i la satisfacció del visitant.
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