
Gala de Entrega de Distintivos SICTED en Castelló Sud:
un paso más hacia la excelencia turística

El  Consorcio  Gestor  del  Pacto  Territorial  por  el  Empleo  de  la  Plana  Baixa
celebra el reconocimiento a 7 empresas y servicios que han apostado por la
calidad turística en 2024.

21.03.25

Un reconocimiento al compromiso con la calidad

El próximo martes 25 de marzo,  Xilxes  acogerá la  Gala de Entrega de Distintivos
SICTED Castelló Sud. El evento, que se celebrará a las 12h en la Plaza de la Armada
del barrio marítimo de Xilxes,  reconocerá a aquellas empresas y servicios que han
trabajado durante 2024 para conseguir esta acreditación. Este distintivo, que forma
parte  del  Sistema  Integral  de  Calidad  Turística  en  Destino  (SICTED),  acredita  el
esfuerzo de estas organizaciones en la mejora continua de sus servicios.

Al acto están invitados, además de los premiados en esta edición y la anterior, los
integrantes del Club de Producto Turístico de Castelló Sud y los alcaldes y concejales
en materia turística de los diez municipios del Consorcio. La entrega de los distintivos
la realizarán el Director General de Turisme Comunitat Valenciana, Israel Martínez, el
Presidente del Consorcio Gestor del Pacto Territorial por el Empleo de la Plana Baixa,
Jorge García, y el alcalde de Xilxes, Ismael Minguet.

 
¿Qué es el SICTED y por qué es importante?

El  Sistema  Integral  de  Calidad  Turística  en  Destino  (SICTED)  es  un  proyecto  de
mejora de la calidad de los destinos turísticos promovido por la Secretaría de Estado
de  Turismo  (SETUR),  con  el  apoyo  de  la  Federación  Española  de  Municipios  y
Provincias (FEMP) y promovido y coordinado por Turisme Comunitat  Valenciana a
través  de  Qualitur  en  la  Comunidad  Valenciana.  Su  objetivo  principal  es  la
implantación  de  estándares  de calidad  homogéneos  en  todos  los  servicios  que  el
turista puede encontrar en el destino. Para ello, se crea una estructura permanente de
gestión e impulso de la calidad en el destino, al tiempo que se reconoce el esfuerzo y
las  mejoras  realizadas  mediante  el  distintivo  de Compromiso de Calidad  Turística.

El distintivo SICTED no solo beneficia a las empresas y servicios que lo obtienen, sino
que  también  refuerza  la  imagen  y  la  competitividad  del  destino  en  su  conjunto.
Restaurantes, alojamientos, comercios, artesanos, servicios públicos y hasta 37 oficios
pueden optar a este reconocimiento, contribuyendo así a una oferta turística de mayor
calidad y diferenciación.



Actualmente,  el  destino  Castelló  Sud  cuenta  ya  con  17  empresas  y  servicios
distinguidos,  un número que refleja  el  compromiso del  sector  turístico  local  con la
excelencia.  La  intención  del  Consorcio  es  seguir  creciendo  año  tras  año,
consolidándose como un referente en calidad turística y ofreciendo experiencias que
superen las expectativas de los visitantes.

El crecimiento de la calidad turística en Castelló Sud

El Consorcio Gestor del Pacto Territorial por el Empleo de la Plana Baixa, responsable
y gestora de la marca turística Castelló Sud, apuesta por la expansión del sistema de
calidad SICTED en el destino. La estrategia pasa por aumentar cada año el número de
empresas  y  servicios  distinguidos,  consolidando  un  tejido  turístico  cada  vez  más
profesionalizado y competitivo.

Para ello, el Consorcio trabaja en la captación de nuevos negocios y agentes públicos
que deseen adherirse al sistema. Una vez estos primeros negocios y servicios han
logrado el sello de calidad, se buscarán nuevos aspirantes para que implementen el
sistema siguiendo el mismo procedimiento guiado.

El compromiso con la calidad turística no solo mejora la experiencia del visitante, sino
que también fortalece el desarrollo económico y social del destino. Castelló Sud se
posiciona así como un referente en la Comunidad Valenciana, ofreciendo un turismo
basado en la excelencia y la satisfacción del visitante.

Acciones  enmarcadas  dentro  del  programa  EMPACE  2025-2026.  AvalemTerritori.  LABORA  Servicio
Valenciano de Empleo y Formación. GVA. Conselleria de Educación, Cultura, Universidades y Empleo. 
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