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Las empresas y servicios de Castello Sud que trabajan para
alcanzar la distincion SICTED dan un paso mas hacia la obtencion

de este ‘sello’

Los participantes han asistido a la tercera jornada de Asistencia Técnica Individual (ATI) de la
mano de un experto de la Cdmara de Comercio que ha ayudado a los agentes turisticos de la

Plana Baixa a identificar las mejoras para reforzar la calidad del destino
01.10.24

Los agentes turisticos de la Plana Baixa que participan en el segundo proceso de
obtencién de la distincidn del Sistema Integral de Calidad Turistica en Destino (SICTED)
dan un paso hacia adelante para alcanzar este prestigioso ‘sello’. Y es que las empresas
y servicios que actualmente se encuentran en proceso de implantacion de este sistema
de calidad han participado en la tercera y ultima de las denominadas Asistencias
Técnicas Individuales (ATIs).

Se trata de unas sesiones de formacidn y asesoramiento que suponen el ultimo paso
para lograr la distincidn SICTED. En esta ocasiodn, los asistentes han tenido la oportunidad
de identificar, de la mano de un experto de la Cdmara de Comercio, las mejoras para
optimizar la gestion turistica y reforzar la calidad del destino.

Estas sesiones de asesoramiento resultan fundamentales pues garantizan el éxito en la
evaluacién final, que se iniciarda durante el mes de octubre, para la obtencién del
distintivo SICTED. De esta manera, la marca Castellé Sud muestra su firme apuesta por
la excelencia en el turismo con el objetivo de ‘elevar’ a los diferentes municipios de la
zona como destinos vacacionales de calidad.

Cabe recordar que estas sesiones técnicas forman parte de los compromisos adquiridos
por parte de las empresas y servicios que participan en el programa liderado y
coordinado por Turisme Comunitat Valenciana, a través de Qualitur, y desarrollado en
la Plana Baixa por este Pacto Territorial.

Objetivo: ‘elevar’ la calidad del destino turistico de la Plana Baixa

Este programa inicié su segunda edicién el pasado mes de abril con la realizacién de
modulos impartidos por la Camara de Comercio de Castellén y el desarrollo de
evaluaciones individuales y colectivas guiadas por técnicos expertos. Una vez finalizado
el proceso de formacién, se examinara de nuevo cada caso y, en el caso de cumplan
todos los requisitos determinados por la Secretaria de Estado de Turismo (SETUR),
accederan al distintivo SICTED Castellé Sud.
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Con esta iniciativa, el Pacto Territorial por la Ocupacién de la Plana Baixa busca conseguir
el mayor nimero de empresas y agentes publicos integrantes en el sistema de calidad
SICTED Castell6é Sud para aumentar la calidad de destino turistico de la zona y dirigir el
territorio hacia un alto posicionamiento como destino vacacional.

Acciones enmarcadas dentro del programa EMPACE 2023-2024. AvalemTerritori. LABORA Servicio Valenciano de

Empleo y Formacion. GVA. Ministerio de Trabajo y Economia social.



