‘ PACTE TERRITORIAL
PER LOCUPACIO DE
LA PLANA BAIXA

Castellé Sud abre un nuevo periodo de adhesion para formar parte del
proceso de obtencion del distintivo SICTED dirigido a empresas y servicios

turisticos de la Plana Baixa

Este programa permite a las empresas y servicios turisticos del territorio formarse y recibir

asesoramiento para implementar el Sistema Integral de Calidad Turistica en Destino
16.01.24

Castelld Sud inicia una nueva edicion del proceso de adhesion para la obtencién del distintivo
del Sistema Integral de Calidad Turistica en Destino (SICTED) dirigido a empresas y
servicios/agentes publicos del sector turistico ubicados en el territorio de la Plana Baixa. Entre
las ventajas que obtienen los establecimientos participantes en el programa estdn el acceso a
planes de mejora personalizados, formaciones y asesoramiento gratuito, ademas de la

consecucion de un sello de calidad reconocido en todo el estado.

Con el inicio de 2024, el Pacto Territorial abre el proceso de adhesién de empresas y servicios
turisticos que quieran integrase en el SICTED, un sistema de aptitud turistica que tiene como
objetivos promocionar la aplicacidn de unos estandares de calidad homogéneos en los servicios
ofrecidos al turista, crear una estructura permanente de gestiéon e impulso de la calidad en el
destino y reconocer el esfuerzo y las mejoras a través de los distintivos de Compromiso de
Calidad Turistica. Los/as participantes contaran durante el programa con el apoyo y
asesoramientos de técnicos expertos en materia de calidad turistica, realizando sesiones de
atencién individualizada y colectiva. Ademas, se formardan en diferentes mdédulos impartidos por

la Cdmara de Comercio de Castelldn.

En las préximas semanas, las empresas y servicios participantes en la ediciéon de 2023 obtendran
el diploma que avala su compromiso con la excelencia y su integracién en SICTED Castell6 Sud,

y recibiran el distintivo que podran lucir en sus establecimientos.

Las empresas y servicios turisticos, tanto publicos como privados, que quieran saber mas sobre
el programa SICTED vy los pasos a seguir para obtener este distintivo, pueden contactar con el

area de turismo del Pacto a través de empreses@activemlaplanabaixa.es
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