‘ PACTE TERRITORIAL
PER LOCUPACIO DE
LA PLANA BAIXA

Castellé Sud obri un nou periode d'adhesié per a formar part del procés
d'obtencid del distintiu SICTED dirigit a empreses i servicis turistics de la

Plana Baixa

Este programa permet a les empreses i servicis turistics del territori formar-se i rebre

assessorament per a implementar el Sistema Integral de Qualitat Turistica en Desti

16.01.24

Castell6 Sud inicia una nova edicié del procés d'adhesid per a I'obtencid del distintiu del Sistema
Integral de Qualitat Turistica en Desti (SICTED) dirigit a empreses i servicis/agents publics del
sector turistic situats en el territori de la Plana Baixa. Entre els avantatges que obtenen els
establiments participants en el programa estan l'accés a plans de millora personalitzats,
formacions i assessorament gratuit, a més de la consecucié d'un segell de qualitat reconegut en

tot I'estat.

Amb l'inici de 2024, el Pacte Territorial obri el procés d'adhesié d'empreses i servicis turistics
que vulguen integrara en el SICTED, un sistema d'aptitud turistica que té com a objectius
promocionar l'aplicacié d'uns estandards de qualitat homogenis en els servicis oferits al turista,
crear una estructura permanent de gestié i impuls de la qualitat en el desti i reconéixer |'esforg
i les millores a través dels distintius de Compromis de Qualitat Turistica. Els participants
comptaran durant el programa amb el suport i assessoraments de técnics experts en matéria de
qualitat turistica, realitzant sessions d'atencié individualitzada i col-lectiva. A més, es formaran

en diferents moduls impartits per la Cambra de Comerg de Castelld.

En les proximes setmanes, les empreses i servicis participants en I'edicié de 2023 obtindran el
diploma que avala el seu compromis amb I'excel-lencia i la seua integracié en SICTED Castellé

Sud, i rebran el distintiu que podran lluir en els seus establiments.

Les empreses i servicis turistics, tant publics com privats, que vulguen saber més sobre el
programa SICTED i els passos a seguir per a obtindre este distintiu, poden contactar amb I'area

de turisme del Pacte a través d'empreses@activemlaplanabaixa.es
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