
 

Castelló Sud celebra una mesa de calidad para evaluar los proyectos 

en desarrollo y marcar las líneas de acción del próximo año 

En la sesión participaron representantes de los municipios que forman parte de la marca 

turística, empresarios del sector, gestores de SICTED del territorio de la Plana Baixa y la 

representante de Turisme Comunitat Valenciana, responsable de la implantación del 

proyecto en la comunidad 

14.11.23 

Castelló Sud ha celebrado recientemente una mesa de calidad a la que han asistido la 

presidenta del Pacto Territorial por el Empleo de la Plana y alcaldesa de La Vall d’Uixó, 

Tania Baños, miembros de los equipos de gobierno de los Ayuntamientos consorciados, 

representantes de Turisme Comunitat Valenciana y otros agentes turísticos del 

territorio, así como la Asociación Provincial de Empresarios de Hostelería y Turismo 

(ASHOTUR), Ashovall, y el club de producto Castelló Sud, entre otros. 

La mesa de calidad de Castelló Sud es un órgano cuya finalidad es trabajar de manera 

colaborativa entre distintos actores del territorio por la calidad turística del destino. En 

el orden de temas abordados en esta sesión, se realizó un seguimiento del proceso de 

obtención del sello de calidad SICTED Castelló Sud y se propuso a las empresas 

participantes en este programa aspirantes a recibir del comité de distinción este 

distintivo. Asimismo, también se acordaron los objetivos de Castelló Sud para el próximo 

año y las líneas de trabajo a través de las cuales conseguirlos.  

Una marca turística, diez municipios 

Castelló Sud es un destino turístico que representa la diversidad y la riqueza como 

destino de Alfondeguilla, Almenara, Artana, Eslida, La Llosa, La Vall d’Uixó, La Vilavella, 

Moncofa, Nules, y Xilxes, todos pueblos del sur de la provincia de Castellón. Esta marca 

turística se impulsa desde el Consorcio Gestor del Pacto Territorial por el Empleo de la 

Plana Baixa, que se constituyó con el objetivo de diseñar, promocionar y gestionar las 

acciones y programas para la creación de ocupación, la inserción sociolaboral y el 



 
desarrollo económico, empresarial y social en el ámbito territorial perteneciente a los 

10 municipios consorciados. 

Castelló Sud pertenece a diferentes redes e iniciativas turísticas como Código Ético del 

Turismo Valenciano, SICTED, Red de Destinos Turísticos Inteligentes de la Comunidad 

Valenciana, Crea Turisme cultural, Crea Turisme birding o Castelló Cycling.  

Proyecto turístico SICTED 

El SICTED persigue alcanzar, mediante diversas actuaciones y el enfoque hacia la mejora 

continua, un nivel homogéneo de calidad en todos los servicios públicos o privados 

(alojamiento, restauración, transporte, playas, museos, oficinas de información 

turística, etc.) que puedan intervenir en la experiencia del turista.  

En la Comunitat Valenciana el proyecto es liderado y coordinado por Turisme Comunitat 

Valenciana, a través de Qualitur, desde el año 2012. El éxito del proyecto viene por la 

participación y colaboración de otros muchos agentes: la Secretaría de Estado de 

Turismo (SETUR), propietaria de la metodología y coordinadora del proyecto a nivel 

nacional; la Federación Española de Municipios y Provincias (FEMP), quien proporciona 

apoyo y soporte al proyecto, el Comité Interdestinos, órgano de participación y decisión 

destinado a la armonización de las actuaciones y a la supervisión de la implantación del 

SICTED; el Ente gestor, máximo representante institucional del proyecto en el destino, 

que vela por el desarrollo de la competitividad de las empresas y servicios públicos 

turísticos del destino; los gestores SICTED, responsables de coordinar las acciones que 

se desarrollen en el destino; la Cámara de Comercio de Castellón, que proporciona la 

formación, asesores y evaluadores del sistema, técnicos expertos e independientes en 

calidad turística que ayudan a los servicios turísticos en su evolución hacia la 

eficiencia con objetividad y rigor en el proceso de evaluación previo a la distinción; y los 

servicios turísticos, que son los beneficiarios directos del proyecto. 

Los servicios turísticos adheridos este año al SICTED y propuestos al Comité de Distinción 

tras superar todos los requisitos exigidos por el sistema de calidad son: Arqueocas, 

Coves de Sant Josep, Playa Casablanca, Provita, Tourist Info Almenara, Tourist Info La 

Vall d’Uixó, Tourist Info Mascarell, Tourist Info Nules, Tourist Info Xilxes y Viunatura. 
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