
 
Informació per als Ajuntaments sobre una subvenció per a la 

contractació d'informadors turístics 

La Diputació de Castelló ha obert fins al 9 de juliol el termini de sol·licitud d'una ajuda 

destinada al fet que els Consistoris que no compten amb la declaració de Municipi Turístic 

puguen contractar un professional o a una empresa que faça les tasques d'informació 

turística 

20.06.23 

El Patronat Provincial de Turisme de l'Excel·lentíssima Diputació Provincial de Castelló 

ha aprovat una subvenció per a la contractació d'informadors en Oficines de Turisme 

dependents dels Ajuntaments de la província que no compten amb la declaració de 

Municipi Turístic.  

 

Segons les bases publicades en el Butlletí Oficial de la Província de Castelló (BOP), les 

ajudes es destinaran a la contractació de personal o empreses de serveis que 

exercisquen labors d'informació turística de manera presencial en les oficines 

municipals de turisme amb la finalitat d'assegurar l'obertura de les Oficines de Turisme 

el màxim de nombre de mesos a l'any per a una correcta atenció del turista en destí. La 

subvenció indica que s'haurà de tindre en compte que el personal contractat o que vaja 

a realitzar el servei complisca, entre altres criteris, amb el requisit de tindre una titulació 

en Turisme o experiència prèvia o formació bàsica en les especialitats de turisme, 

idiomes o altres vinculades a la dinamització de recursos turístics. 

 

El paper de les persones informadores és de gran importància per a l'impuls turístic d'un 

destí ja que són la cara visible del municipi, resolen dubtes de els/as visitants i 

suggereixen llocs d'interés o activitats que gaudir no sols en l'àmbit local sinó també en 

el territori més pròxim.  

 

La quantia màxima serà de 10.000 euros per beneficiari i variarà en funció del pressupost 

en vigor a la data de la convocatòria de l'Ajuntament sol·licitant. La percepció d'una 



 
subvenció pel Patronat Provincial de Turisme no serà compatible amb una altra per a la 

mateixa finalitat per part de la Diputació Provincial de Castelló, excepte autorització 

expressa pel Ple de la Diputació. 

 

Els interessats hauran de presentar les seues sol·licituds telemàticament abans del 9 de 

juliol a través de la seu electrònica del Patronat Provincial de Turisme de Castelló 

(https://turismodecastellon.sedelectronica.es). 

 

El Pacte amb el desenvolupament turístic del territori 

Si algun dels Consistoris consorciats en el Pacte necessita assessorament per a sol·licitar 

aquesta subvenció, pot posar-se en contacte amb l'àrea de Turisme del Pacte a través 

del correu: turisme@activemlaplanabaixa.es 

 

Cal recordar que el Consorci posa a la disposició dels municipis fullets d'informació 

turística en quatre idiomes per a la interpretació i promoció del destí Castelló Sud, sobre, 

per exemple, el patrimoni bèl·lic, les opcions de birdwatching o un imprés amb 

informació general del destí Castelló Sud.  

 

 

 

 

 

 

 


