‘ PACTE TERRITORIAL
PER LOCUPACIO DE
LA PLANA BAIXA

Dotze empreses i agents publics del sector turistic situats a la
Plana Baixa inicien una formacid per a aconseguir el distintiu

SICTED Castell6 Sud

El curs, impartit en la Cambra de Comerg de Castelld, permetra als participants complir
els estandards de qualitat com a espai turistic per a I'experiéncia i satisfaccid del visitant

i, per tant, obtindre aquest certificat
11.05.23

La Cambra de Comer¢ de Castelld ha iniciat aquesta setmana la formacié per a I'obtencié
del certificat del Sistema Integral de Qualitat Turistica en Desti (SICTED) en la qual
participen 12 empreses i serveis/agents publics del sector turistic situats en el territori

de la Plana Baixa.

El curs, que va comengar el 8 de maig, consta de quatre moduls presencials després dels
qguals els participants continuaran formant-se de manera digital en la plataforma de
SICTED. Una vegada completat tot el procés d'aprenentatge, que finalitzara al
novembre, el Pacte Territorial per I'Ocupaci6 de la Plana Baixa avaluara cada casi, si es
compleix tots els requisits, aprovara l'accés al distintiu per al seu establiment o servei

public.

Gracies a I'obstinacid i interés d'aquests serveis turistics localitzats en els deu municipis
consorciats, la marca Castellé Sud avanca cap a I'excel-léncia i un alt posicionament com

a desti vacacional.

El Sistema Integral de Qualitat Turistica en Desti (SICTED), projecte liderat i coordinat
per Turisme Comunitat Valenciana a través de Qualitur en la Comunitat, té com a
objectius promocionar |'aplicacié dels estandards de qualitat homogenis en els serveis
oferits al turista, crear una estructura permanent de gestié i impuls de la qualitat en el
desti o reconéixer I'esforg i les millores a través dels distintius de Compromis de Qualitat

Turistica.
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La intencié del Consorci és aconseguir el major nombre d'empreses i agents publics
integrants en el sistema de qualitat SICTED Castellé Sud, per la qual cosa una vegada
aquests primers negocis i agents aconseguisquen el segell de qualitat, es buscaran nous

aspirants turistics que implementen el sistema seguint el mateix procediment guiat.

Aquesta accid forma part del Pla de Dinamitzacié i Governanga turistica de 2023,
financat a parts iguals per Turisme Comunitat Valenciana, el Patronat Provincial de

Turisme de Castelld i el propi Consorci.
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