
 

El Pacto Territorial por el Empleo de la Plana Baixa contratará un 

segundo técnico de turismo para potenciar Castelló Sud como 

destino vacacional de calidad 

La contratación, que empezará en septiembre, forma parte de las acciones incluidas en 

el programa EMPACE 2023-2024 del Consorcio 

01.08.23 

El Pacto Territorial por el Empleo de la Plana Baixa ha finalizado el proceso selectivo para 

la constitución de una bolsa de empleo temporal para proveer el puesto de técnico de 

turismo en el programa EMPACE 2023-2024. La persona seleccionada se incorporará al 

equipo del Consorcio en el mes de septiembre y finalizará el contrato en diciembre de 

2024.  

Según recogen las bases que han definido la elección del perfil profesional y académico 

contratado, entre las labores que deberá realizar están la de la implantación del sistema 

de calidad SICTED en empresas y agentes turísticos de la Plana Baixa interesados en 

formar parte de este proyecto nacional de mejora de la calidad de los destinos turísticos 

promovido por la Secretaría de Estado de Turismo (SETUR), que trabaja con servicios 

turísticos de hasta 36 oficios diferentes con el objetivo de mejorar la experiencia y 

satisfacción del turista. Mediante la implantación de esta metodología, se pretende 

alcanzar un nivel de calidad homogéneo en los servicios ofrecidos al turista dentro de 

nuestro territorio. 

Para ello, el nuevo empleado colaborará con la empresa externa contratada para realizar 

el proceso de implantación de SICTED, para posteriormente realizar las captaciones de 

empresas y agentes, impartir las formaciones junto a la Cámara de Comercio, desarrollar 

las auditorías, registrar la documentación del sistema de calidad y preparar la mesa de 

control de manera autónoma.  

 



 
Objetivo: fomentar el destino turístico de Castelló Sud  

Además, el segundo técnico de turismo del Pacto se encargará de la creación de rutas 

turísticas en la Plana Baixa. Esto implica que estudiará y conocerá las posibilidades 

turísticas de los diez municipios consorciados para poder diseñar planes que pongan en 

valor el atractivo del paisaje y patrimonio del territorio, adaptándolo a los diferentes 

perfiles que puedan visitar la comarca. Esta labor la realizará en colaboración con el Club 

de Producto de Castelló Sud (https://castellosud.es/club-de-producto/). 
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