
 
El Pacte Territorial per l'Ocupació de la Plana Baixa contractarà 

un segon tècnic de turisme per a potenciar Castelló Sud com a 

destí vacacional de qualitat 

La contratació, que començarà al setembre, forma part de les accions incloses en el 

programa EMPACE 2023-2024 del Consorci 

01.08.23 

El Pacte Territorial per l'Ocupació de la Plana Baixa ha finalitzat el procés selectiu per a 

la constitució d'una borsa d'ocupació temporal per a proveir el lloc de tècnic de turisme 

en el programa EMPACE 2023-2024. La persona seleccionada s'incorporarà a l'equip del 

Consorci el mes de setembre i finalitzarà el contracte al desembre de 2024. 

Segons recullen les bases que han definit l'elecció del perfil professional i acadèmic 

contractat, entre les labors que haurà de realitzar estan la de la implantació del sistema 

de qualitat SICTED en empreses i agents turístics de la Plana Baixa interessats a formar 

part d'aquest projecte nacional de millora de la qualitat de les destinacions turístiques 

promogut per la Secretaria d'Estat de Turisme (SETUR), que treballa amb serveis turístics 

de fins a 36 oficis diferents amb l'objectiu de millorar l'experiència i satisfacció del 

turista. Mitjançant la implantació d'aquesta metodologia, es pretén aconseguir un nivell 

de qualitat homogeni en els serveis oferits al turista dins del nostre territori. 

Per a això, el nou empleat col·laborarà amb l'empresa externa contractada per a 

realitzar el procés d'implantació de SICTED, per a posteriorment realitzar les captacions 

d'empreses i agents, impartir les formacions al costat de la Cambra de Comerç, 

desenvolupar les auditories, registrar la documentació del sistema de qualitat i preparar 

la taula de control de manera autònoma.  

Objectiu: fomentar la destinació turística de Castelló Sud  

A més, el segon tècnic de turisme del Pacte s'encarregarà de la creació de rutes 

turístiques a la Plana Baixa. Això implica que estudiarà i coneixerà les possibilitats 

turístiques dels deu municipis consorciats per a poder dissenyar plans que posen en 



 
valor l'atractiu del paisatge i patrimoni del territori, adaptant-lo als diferents perfils que 

puguen visitar la comarca. Aquesta labor la realitzarà en col·laboració amb el Club de 

Producte de Castelló Sud (https://castellosud.es/club-de-producto/). 

 

 

 

 

Accions emmarcades dins del programa EMPACE 2023-2024. AvalemTerritori. LABORA Servei 

Valencià d'Ocupació i Formació. GVA. Ministeri de Treball i Economia social. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


