
 
El Pacto Territorial organiza dos formaciones telemáticas y 

gratuitas sobre tecnología, turismo y comercio digital en los 

meses de noviembre y diciembre 

Los cursos, realizados con la colaboración de Cibervoluntarios, forman parte de 

“IniciaTIC”, un programa de apoyo e impulso a la digitalización para mejorar la 

competitividad de las personas autónomas y emprendedoras, pymes y agentes 

promotores de la economía social 

19.10.23 

El Pacto Territorial por la Ocupación de la Plana Baixa ofrece junto a la Fundación 

Cibervoluntarios dos programas formativos llamados “IniciaTIC” sobre competencias 

digitales en el sector del turismo y el comercio digital. Los cursos, que serán telemáticos 

y gratuitos, contarán con sesiones de 60 minutos que se realizará entre el 7 de noviembre 

y el 5 de diciembre. 

“IniciaTIC” es un programa que fomenta la digitalización para mejorar la competitividad 

de personas autónomas, emprendedoras, pymes y agentes promotores de la economía 

social con el objetivo de reducir la brecha tecnológica y facilitar la adaptación de la 

actividad económica al mundo digital. Para lograrlo, el programa propone formaciones 

online gratuitas para grupos reducidos, así como una línea especial de apoyo para 

resolver dudas en directo. Ambas formaciones son gratuitas y para participar en ellas, es 

necesario inscribirse en el siguiente link: https://forms.gle/yo4Fs86NmdRjfrRg8 

En caso de querer más información, pueden contactar con 

ocupacio@activemlaplanabaixa.es 

Formación IniciaTIC sobre Turismo 

En este programa dirigido al sector turístico, en cuatro formaciones de 60 minutos se 

abordarán las temáticas de presencia web, marketing y redes sociales, tecnologías para 

mejorar la experiencia de la clientela y análisis de las tendencias de futuro aplicadas al 

sector turístico. El calendario de la formación es el siguiente: 

https://forms.gle/yo4Fs86NmdRjfrRg8
mailto:ocupacio@activemlaplanabaixa.es


 
Módulo 1, Presencia web: 7 de noviembre de 17:30 a 19:30 

Módulo 2, Redes Sociales: 14 de noviembre de 17:30 a 19:30 

Módulo 3, Herramientas para mejorar la experiencia del cliente: 21 de noviembre de 

17:30 a 19:30 

Módulo 4, Tendencias de futuro: 23 de noviembre de 17:30 a 19:30 

Formación IniciaTIC sobre E-Commerce 

El segundo curso que el Pacto Territorial ha organizado junto a Cibervoluntarios es el 

referente a la tecnología y el comercio digital. Esta formación se desarrollará en dos 

sesiones en diciembre: 

Nivel I E-Commerce: 4 de diciembre de 17:30 a 19:30 

Nivel II E- Commerce: 5 de diciembre de 17:30 a 19:30 

 

 
 
Acciones enmarcadas dentro del programa EMPACE 2023-2024. AvalemTerritori. 

LABORA Servicio Valenciano de Empleo y Formación. GVA. Ministerio de Trabajo y Economía 

social. 

 
 


